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tecnologia
Da geragao e distribuigdo ao consumo de energia, dgua e gas
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Desenvolvido para promover a gestao inteligente
da medicao de energia através de monitoramento
e controle continuos de Grandes Clientes, o
Hemera C&I é a principal ferramenta de analise
da concessionaria. A partir da centralizagao de
informagdes completas e atualizadas em tempo
real, contribui para resultados significativos em
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HF‘ reducao de perdas e garantia de receitas.
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Gestao da Medigao

Sistema inteligente e automatizado de monitoramento
e coleta de dados em tempo real de qualquer medidor
ou protocolo. Informagbes apresentadas de forma
centralizada com histérico completo dos dados coletados,
proporcionando subsidios para diversos relatorios e
graficos customizaveis para controle e analise.

Favorecendo os processos da concessiondria, oferece
recursos que permitem o acompanhamento da
disponibilidade de dados de medigdo para garantia
do faturamento dos clientes. Dentre as facilidades
destacam-se: gestdo da medigdo, facilidade na
investigacdo de perdas, subsidios para a comunicacédo
(nivel de sinal) e monitoramento do ambiente (temperatura,
georeferenciamento e outros), auxiliando na validagdo dos
trabalhos de campo e no acesso aos dados do medidor.

s 1585

Exemplos de medidores compativeis com o Hemera C&l.

ABNT - Landis & Gyr, Elster, Nansen, ELO, ESB
ANSI - Elster Alpha 1, 1+, 2, 3

ION - Schneider Electric

IEC - ZIV

DLMS - ITRON
MINI-DLMS - Q1000, ITRON
EIG Nexus - NEXUS

(éAS tecnologia
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Dados Fasoriais:
Aliado nas analises de
recuperagao de perdas

iC

Baseado nos dados coletados em campo, o sistema
apresenta graficos e relatérios fasoriais que permitem
a visualizacdo dinamica da variacdo dos fasoriais com
intervalos de 15 minutos ou conforme configuragdo desejada.

Associado ao gréfico da curva de carga e demanda e
aos eventos e alarmes, a analise de comportamento do
cliente torna-se completa, colaborando nas acdes de
investigacao e resolugéo de fraudes, defeitos no medidor,
erros de parametrizacao e outras ocorréncias que geram
perdas comerciais.

30( HEMERA

SOFTWARE DE
TERCEIROS

PLATAFORMA

104

ANALISE TELEMETRIA

AUTOMATICA

COLETA DE

APRESENTAGAD
DAS DADOS

INFORMACOES

APRESENTACAD

REDUCAO DE PERDAS
E GARANTIA DE RECEITAS

CONSUMIDOR

Plataforma completa com a visdo da companhia de distribuigdo e do consumidor final:
foco na eficiéncia em todo o processo de medigéo.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
castecnologia.com.br
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CAS Hemera Comercial & Industrial

Acompanhamento de eventos ocorridos em campo

A informagdo dos eventos ocorridos nos elementos
monitorados alerta sobre condi¢des fisicas e ldgicas
relacionadas ao ponto de medicado. Através da andlise de
eventos, analistas estdo aptos a inferir a existéncia de
situagbes que demandem inspegdes ou regularizacoes
de campo.

Integragao com Sistemas Corporativos

Os sistemas da CAS podem ser integrados com outros
sistemas das concessiondrias, possibilitando que:

= Haja o compartilhamento de informacdes, criando
novas aplicacbes dos dados processados pelas
plataformas CAS.

= Sejam  potencializados  os  beneficios  dos
sistemas corporativos ja incorporados as rotinas
das concessiondrias.

= Ocorra adicdo de valor ao negocio a partir da
disponibilizagdo de funcionalidades resultantes
da integragao.

Integragoes Plataforma CAS Hemera*

= Sistemas comerciais: automatizacdo do processo
de faturamento.

= Sistemas de operagao: compartilhamento das
informacoes de falta de fornecimento de energia a
clientes através do protocolo DNP3.

= Sistemas de servigos em campo: automatizagao dos
servigos ao cliente.

= Sistemas de gerenciamento de falta de energia:
automatizagdo da informacdo de falta de energia
que permite antecipar agOes para restabelecimento
da energia.

= Sistemas de controle de ativos: permite a
integridade das informacdes no controle de ativos de
equipamentos de medicao.

* As integragbes dependem de customizagdes especificas para cada
sistema corporativo.

Ferramentas Avangadas:

Agendamentos  configuraveis  possibilitam
a automatizacdo de atividades, dentre elas
faturamento, relatorio, leitura e parametrizagéo.

Permite obter dados de medigao via telemetria CAS,
modens convencionais, acesso direto a um medidor
com saida Ethernet e importacéo de arquivos.

Geragao e exportagao de arquivos nos formatos
FK7 e publico (para medidores ABNT), CSV e TXT.

Visualizagao da localizagao geografica do
medidor através do Google Maps.

Administracao de usuario e acesso com niveis de
privilégios. Registro das a¢cdes dos usuarios para
fins de auditoria.

Oferece simulagdes de faturamento e de Memoria
de Massa.

©O0000 ©

Contingéncia e Performance

Alta disponibilidade de dados e escalabilidade para
atender as necessidades da concessiondria proveniente
do aumento de pontos telemedidos.

= Facilidade de manutengdo na arquitetura fisica de
servidores - permitindo que, no momento em que um
servidor estiver realizando sua manutengéo, o outro
assuma 0s Seus Servigos.

= Permite utilizar servidores de menor porte com
balanceamento de carga, possibilitando alta
disponibilidade e flexibilidade no armazenamento.

= Melhoria efetiva na capacidade de processamento de
mensagens, agilizando a recuperacdo dos dados em
caso de indisponibilidade.

= Independénciade processos, permitindo priorizagdodas
atividades mais criticas do negdcio da concessionaria.

= Compatibilidade com diversos sistemas operacionais,
adaptando-se a qualquer estrutura computacional.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
castecnologia.com.br
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G| Customer Database

Base de Dados para Portais das Concessionarias

O C&l Customer Database ¢ uma AP| - Interface de
Programacao de Aplicagdes - para um Portal do Consumidor,
criado com o intuito de atender as demandas geradas pelos
consumidores finais das fornecedoras de energia para 0s
Grupos A e B Indireto, oferecendo acesso a informacgoes
detalhadas de energia elétrica.

A regulamentagdo da ANEEL demanda que as
concessionarias divulguem o consumo detalhado de
seus clientes, sendo possivel comercializar parte
destas informagdes.

A automatizagao desse processo pode trazer ganhos reais

para as concessiondrias, desde o ganho de receita até o
aumento no relacionamento com seus clientes cativos.

Jo HEMERA E [ Siiia

Grandes Clientes - Portal do Consumidor

Parametros
. wwmedsr  Consumo Total

Consumo do Més

®::  Zopm
kWh

4

Funcionamento

Concessionarias de energia usuarias do Hemera
C&l podem requisitar o recurso opcional C&l
Customer Database.

A aplicacdo on demand possui inteligéncia e
arquitetura independentes, que garantem a
flexibilidade na escolha da forma de apresentagao
dessas informagdes ao cliente em um Portal da
propria concessionaria.

Caracteristicas

O C&I Customer Database n&do possui interface
grafica e se baseia nas informacdes apresentadas
pelo Hemera C&I, de forma automatica e com dados
sincronizados em uma frequéncia configuravel:

m InformagOes Cadastrais.

m Parametros dos medidores dos clientes.

m Grandezas elétricas da medicdo, como corrente
e tenséo.

m Falta de Energia.

m Consumo de Energia Ativa e Reativa.

m Demanda de Energia.

m Fator de Poténcia.

m Memoria de Massa.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
castecnologia.com.br



@I Customer Database

Produto & Servigos Vantagens a Concessionaria

Estrutura apartada de um Banco de Dados mas Com a utilizagdo do C&I Customer Database ¢é possivel

sincronizada com 0 modulo Hemera C&lI. automatizar o processo, mantendo a transparéncia sobre
o fornecimento e consumo de energia dos clientes a partir

* Implantagéo do sistema. do livre acesso as informagdes:

« Treinamento via equipe CAS.
+ Suporte remoto.

@ Garantia de integridade dos dados.
0 desenho abaixo explica o processo paraa

implantagéo do Customer Database: . Disponibilizag&o das informagdes em
alta velocidade.

Flexibilidade na apresentagdo das informagoes
ao cliente final.

{8t HEMERA =

Requisito: Base de Dados Hemera C&!

interferéncia aos processos produtivos
da concessionaria.

sincronizado
9000 00O0OGEOGONOEOSNOSINOSNPOIOS

e

=
Arquitetura independente: Garantia de ndo

m

EU

KEX

Grandes Clientes - Portal do Consumidor

Possibilidades de Implementagao

Consumo do Més

(@l Customer Database () Aumento da rentabilidade com prestacdo de
. servigos ao consumidor final - Receita para
Produto: Base de Dados Separada manutencao anual do sistema.
S Melhoria da reputagéo da concessionéaria e do
A servico continuo o . . A
. valor agregado, a partir de maior transparéncia
. . dos dados.
Professional .
Services .
Servigos: Treinamento e Suporte a Concessionaria I -
H i v ° 4 Je% PSS
servigo continuo ° < £O3 ¢
. . Q o T
: e O o
Portal do Consumidor Web ou App da Concessionaria : | S S D.

Parémetros

wweaer  Consumo Total

A CAS Tecnologia oferece a oportunidade de
desenvolvimento e integragdo para concessionarias
'''''''''''' que ndo possuem Portal de Acesso Web ou
aplicativo para Smartphones.

Possibilidade de implementar o Customer Database
para 0 Hemera Residencial em concessiondrias
que possuem clientes telemedidos de baixa tensao.

Desenho llustrativo: Estrutura de dados de um Portal da Concessiondria.

(c-\ AS tecnologia Ciéncias Aplicadas a Suster.rtab///dade
castecnologia.com.br
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MOBii é um aplicativo Android com médulo de gerenciamento Web. Proporciona significativa redugao de
tempo nas operagoes de campo em clientes C&I e Residencial, com atualizagao online de Ordens de Servigos
no coletor e execugao automatica de parametrizagao nos medidores, sem a intervengao do leiturista.

Contingéncia de Leitura

Em regides desprovidas de telemetria ou impossibilidade de leitura do
medidor, o leiturista colhe os dados dos medidores para faturamento, que
podem ser transmitidos imediatamente para a concessionaria ou, No caso
de auséncia de rede, automaticamente no momento que o dispositivo
encontrar conexao Wi-Fi, 3G ou 4G.

0101010101

dll»

0101010101

Parametrizagao e
Carga de Programa

A administracao do software é realizada
no gerenciador Web, que permite o
envio de um novo parametro ao medidor
sempre que Necessario.

Ao chegar em seu destino e iniciar
a coleta de dados de medicdo, os
novos parametros sdo atualizados
sem a necessidade de interferéncia do
leiturista, ou seja, de forma transparente
e Sem riscos.

Para a carga de programa, a tarefa
passa a ser preparada e controlada por
um profissional especializado.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
castecnologia.com.br




M Hemera MOBIi

Despacho de Ordem de Servigo

O leiturista recebe, em seu aplicativo MOBIi, as Ordens de Servicos de
um determinado periodo através da integracao do gerenciador Web

com o sistema comercial da concessionaria. Q
Além disso, uma vez em campo, é possivel receber remotamente N ‘
do gerenciador Web eventuais alteragdes, novas informagdes (nova S
Ordem de Servigo, Ordem de Manutencao, entre outros) e sincronizar @
a conclusdo de uma 0S com o gerenciador Web. m /’
M m

Acompanhamento dos
Servigos de Campo

E possivel verificar se o profissional de campo seguiu 0
roteiro definido e o tempo de inicio e fim de cada servigo.

Caso nao seja possivel executar uma OS por motivos de
forga maior (sem acesso ao reldgio, morador ausente,
entre outros), o profissional deve fazer uma foto do local
e registrar o motivo do impedimento.

A foto é arquivada e sincronizada com o gerenciador
Web, com informagoes sobre sua localizagao.

Possibilidade de integracao customizada entre sistemas Q Controle de Permissoes

- de Despacho e Comercial - de forma a permitir a criagao

automatica de Ordens de Servigos, de acordo com a

necessidade do cliente. Leiturista Avulso - Permiss&o de leitura de medidores
avulsos, independente da Ordem de Servigo.

Configuragao de Privilégios de Leituristas:

. Leiturista de OS - Permissao apenas de execugéo das
Automatizacao atividades previstas na Ordem de Servico.

Leiturista Avangado - Permissao de execugao de
parametrizacao ou carga de programa, independente da
Ordem de Servigo.

A automatizagao pode ser feita através da integracao do
Hemera® com o Sistema Comercial e com o Sistema de
Despacho de OS do cliente (*necessita customizagao).

D Gestao dos Coletores

e (Cadastro automatico de um coletor quando o MOBIi se
conectar ao MOBIi Web.

e Configuracao do status dos coletores determinando
as condi¢des: Operacional, Manuteng&o, Quebrado
e Nao Aprovado.

e (adastro de grupo de coletores e associagao manual
de seus coletores.

Exclusdo de coletores no cadastro.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade



Mobilidade Inteligente

e Despacho de Ordem de Servigo.

e Controle de Permissoes - Seguranga da Solugao.

e Gestao dos Coletores.

e Sincronizagao da conclusao de uma 0S com o
Gerenciador WEB.

e Recebimento da Ordem de Servigo.
o Roteirizagao via Google Maps.

Envio de dados via 3G, 4G e Wi-Fi para
Gerenciador Web.

Armazenamento de leituras e operagoes
em campo.

Acompanhamento dos Servigos de Campo.

Registro dos dados coletados.
Registro do impedimento de leitura.
Informagaes de localizagao.

Plugins do Aplicativo:

Seguranga da Solugao

cal
Plugin com funcionalid
parametrizagao e carg
de medidores ABNT,

Seguranca sobre quando e por
quem o servi¢o de campo pode
ser executado.

e Controle centralizado de ativos
(coletores) e usuarios.

e Autorizagao de acesso individual o : .Reslyge(ljlm
or coletor ugin com funcionalidades

P contingéncia de corte & rel

e Controle dos coletores que cada usuario podera Bases Inteligentes

utilizar, controlando as atividades dos agentes de
campo por coletor utilizado.

e Controle sobre o periodo que o usuario poderé utilizar ¥ fResldeli_‘(flzl
cada coletor. . P ugin com funcionali ades
contingéncia de leitura, corte

e Possibilidade de configuragao de expiragao de senha qualidade de tensdo em re

de usuério e exigéncia de cadastro de senha “forte”. parametrizagao de medidor
. . . . Tarifa Bran
e Garantia de blogueio de usudrio e gestao da

disponibilidade do aplicativo controlada pelo
gerenciador Web.

e Configuragao de diferentes perfis de acesso para cada
usudrio/agente de campo.

www.castecnologia.com.br
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Mobilidade Inteligente

Possibilidades de Desenvolvimento

de Fungoes Adicionais =
: o)
AT : ?
a1 oo @ =
O A -
) & O~ 0, @)
m Inspecéo de unidades consumidoras. c\f\o

m Formularios TOI.
m Leitura com impressao simultanea.

Beneficios

Opera com equipamentos de potencial custo mais
baixo — sistema Android.

Gerenciamento centralizado das ordens de leitura,
parametriza¢ao e carga de programa de medidores.

Integridade da troca de informagdes - recebimento de leitura
e envio de parametros ao medidor - sem a interferéncia do
agente de campo.

Reducao de custos operacionais e de manutencao de
equipamentos coletores para leitura e parametrizagao.

Seguranca sobre quando e por quem o servico de
campo pode ser executado.

Agilidade para disponibilizar dados para faturamento

Hardware RS2000 presentes na Solugao

O B-ABNT e B-Serial sdo
utilizados junto ao aplicativo
MOBIi C&l, realizando a
comunicagao com medidores
via Bluetooth© pela porta
Optica ou porta serial

do medidor. |
&
| ,
oL ¢
s L] RS2000
B-ABNT

/’}/

RS2000
B-SERIAL

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

(éAS tecnologia
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Fonte: levantamento de dados reais de cliente CAS Tecnologia

0 MOBIi Residencial / Smart utiliza o
RS2000 Bluetooth para conectar-se
ao Madulo de Comunicagao com o

Z-Master, responsavel por coordenar

arede ZigBee, formada pelas

Bases Inteligentes 5 <
%
Z-Smart. 9
/ k
;
®
Solugao
RS2000 Lite DS 3G,

Z-Master e Bluetooth

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
castecnologia.com.br
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Com foco na Gestao da Medicao de energia via telemetria,
o Hemera Residencial proporciona eficiéncia e comporta
grande volume de dados.

Promove a identificacao e resolucao de falhas
relacionadas a faturamento, balango energético, corte
& religue, analise e as perdas das concessionarias.
A partir de comandos remotos, permite que centros de
medicao e operagao otimizem seus esforgos em campo.

Gestao da Medicao

Baseado em uma arquitetura multi-protocolo e

e tecnologias de SMI ou SMC e com medidores
inteligentes disponiveis no mercado para baixa
tensao, o sistema possibilita a automacao do
processo de leitura para faturamento e corte
& religue, atribuindo maior confiabilidade na
entrega dos dados de forma online.

Tecnologia
Celular

O Sistema implementa um mapeamento
da visdo fisica de campo personalizada e
diferenciada por tecnologia. As tecnologias de

1110000

., Comunicagéo

preparado para atender a diferentes medidores

Integragdo com diferentes medidores e
tecnologias de medigao disponiveis no mercado.

Diferentes modelos disponiveis

conforme a aplicagao.
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Relatdrios Gerencias

B Dashboard

I Iris

Médulos de

Metering Data Management

CAS Hemera Residencial

n Residencial

5 -

Integracéo com Sistemas Corporativos

Automagao da Leitura
00000000
Corte & Religue

{8 HEMERA

Mobilidade Inteligente
15 Contingéncia e despacho de 0S

Sistemas de Medigao implementam diferentes
alarmes e eventos. 0 Hemera Residencial possibilita que as
concessionarias explorem ao maximo as fungdes de cada
tecnologia de forma padronizada em um Unico sistema.
Permite ainda que comandos dos equipamentos de campo,
de cada tecnologia, possam ser enviados para funcoes de
configuracao, manutengao ou leitura sob demanda.

Landis+Gyr - Gridstream
Elster - Mesh

[tron - Mesh

CAS - Bases Inteligentes

Eletra - Bases Inteligentes
Elo - Bases Inteligentes
Nansen - Bases Inteligentes

SMI

Sistemas de Medicdo
Individualizada.

SMC [tron - Aurum Eletra - Phanteon
Sistemas de Medigéo CAM - Complaint Landis+Gyr - SGP+M 1l
Nansen Elster - Garnet

Centralizada. i
Ecil

SMLC

Sistema de Medigdo de
Leitura Centralizada.

Landis&Gyr - RS485 ou Zighee
Eletra - RS485 ou Zighee
CAS - Bases Inteligentes

Itron/Actaris - Euridis
Elo- RS485 ou Zighee
Nansen - RS485 ou Zigbee

CAPACIDADE DE INTEGRAGAO COM NOVAS TECNOLOGIAS.

Fluxo de automagéo da leitura do Hemera Residencial

Analise de Balango Energético

Inteligéncia para estabelecer um conjunto de regras
pré-configuradas para a andlise automatizada do
balanco energético a partir de processos estatisticos
que identificam as unidades consumidoras que mais
contribuem para o desbalanco da zona, auxiliando na
identificacao e recuperagao de perdas.

As regras de andlise do balango podem ser ativadas
ou desativadas de acordo com a necessidade de cada
ambiente de aplicagdo. Os resultados das analises
sdo apresentados em relatérios e graficos completos
que auxiliam a identificacdo das perdas e detecgao de
possiveis clientes alvo.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade

castecnologia.com.br
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R CAS Hemera Residencial

Solugao Z-Smart

Bases Inteligentes com atuagao remota nos
processos de leitura, corte & religue e reducao
de perdas junto aos consumidores de

baixa tensao.

Medidores eletronicos convencionais podem tornar-se
‘medidores inteligentes” com  possibilidade  de
comunicagao remota e agdes de corte & religue,
independentemente do fornecedor do medidor.

Recursos Avancados

Exclusiva funcionalidade de monitoramento da corrente
diferencial e sensoriamento de fase e corrente, colaborando
com os esforgos das concessionarias de energia elétrica
na coibicao e diagndstico de perdas.

Prote¢ao do Ambiente de Campo

Sensoriamento de fase intrusa. Qualidade de servigos para
a concessiondria em beneficio da protegao do consumidor
final. Notificagdo a concessionaria no caso de identificacao
de tensao em clientes cortados.

Acesso aos Dados

Independéncia, flexibilidade e comodidade na
disponibilidade dos dados de medi¢do. Os dados sao
obtidos por agendamento e também sob demanda,
inclusive Memdria de Massa registrada pela Base
Inteligente Z-Smart.

CAS RS2000 - Bases Inteligentes:

P 7 - 5//;/"3‘4
5 S 7 / 1 S)\) V4 \ ‘/'/
Z-MONO Z-MONO Z-TRI

SMART Universal Cliente e Trafo

(éAS tecnologia
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:[E]: Inteligéncia Embarcada CAS
Base Inteligente RS2000 Z-Smart

@ Funcionalidades dos Mddulos de Comunicagao
para medidores ABNT com ligagao via porta
Optica ou porta serial.

@ Madulos para medidores monofasicos,
bifasicos e trifasicos de medigao direta.

@ Leitura remota com agendamento.

@ Corte & Religue remotos até 100 A.

@ Comunicagao via ZigBee.

@ Atualizagdo remota de firmware.

u Monitoramento, detecgdo e
geracao de alarmes de:

A Corrente diferencial.

A Faseintrusa.

A Auto religacao de medidor.

A Falha de comunicagao entre base e medidor.

A Sobrecorrente.

A Inconsisténcia de medigao.

A Troca de fase.

A Troca de medidor externo.

A Falta de tensdo em fase.
A Presenca de corrente sem avango de medigao.

ool

> \ 4

Z-TRI BALANCE Z-ABNT Z-REPETIDOR e
Trafo Z - SERIAL

Diversos modelos disponiveis acessando catalogo.castecnologia.com.br




Funcionalidades do Hemera

= Informacao de consumo por fase.

= Andlise de balanco por transformador.

= Andlise de carga por fase no transformador.

= Controle sobre agendamento de corte & religue.

= Auto cadastro de medidores de clientes e auto vinculacao
ao medidor do respectivo transformador de BT/Trafo.

Automagdo da Leitura

= Medidores
_ ) em Rede Mesh

) @ LigBee'

Vantagens da Solug¢ao Z-Smart

Comunicagéo de baixo custo.
Escalabilidade para regides de alta densidade.

Adaptabilidade e flexibilidade para implementagéo em
regioes mistas de clientes monofasicos, bifasicos
e trifasicos.

Facil configuragao e controle dos ativos em campo.

Abordagem multi fabricante: liberdade de escolha do
medidor com corte & religue remotos.

Rede auto gerenciavel: um dispositivo serve de repetidor
para outros, ampliando o alcance da comunicagéo de
forma segura e dindmica.

Plataforma Unica para gestdo de Clientes Residenciais,
C&l, Livres e Fronteira.

Integridade garantida do cadastro dos medidores dos
clientes por Trafo.

PLC - Power Line
Communication

Z-TRI Balance

= |dentificacdo de
cliente por fase do
transformador.

= Geragdo de alertas
de troca de fases
indevidas.

= Carregamento do
Trafo por fase.

))) Z-Tri Balance

Suporte centralizado e personalizado, evitando
desgastes com fornecedores.

API aberta para integragdes com sistemas legados.
Corpo técnico qualificado no negdcio da concessionaria.

Agilidade e flexibilidade no desenvolvimento de novas
funcionalidades do produto e integragées com
novos medidores.

Rede criptografada.

Flexibilidade e comodidade de acesso as informagdes
de medigao.

Solugéo fim a fim. _ .
Coleta, comunicagéo, analise, gestao de ativos,
faturamento e balango energético.

Integracdo nativa a Plataforma Hemera.

Ciéncias Aplicadas & Sustentabilidade

castecnologia.com.br




R CAS Hemera Residencial

Certificado de Capacidade de Processamento

Capacidade de processamento Hemera:

(P4’ Até 16 milhdes de mensagens - 6h:40m
Aprox. 40 mil mensagens/min.

A

Integragao com Sistemas Corporativos

Os sistemas da CAS podem ser integrados com outros
sistemas das concessionarias, possibilitando que:

= Haja o compartilhamento de informagdes, criando
novas aplicacdes dos dados processados pelas
plataformas CAS, garantindo a integridade dos dados.

= Sejam  potencializados  os  beneficios  dos
sistemas corporativos ja incorporados as rotinas
das concessionarias.

» Ocorra adicdo de valor ao negdcio a partir da
disponibilizagdo de funcionalidades resultantes
da integragao.

e -
=SAP = AJURI
= CBILL =CS
= SIFAR = USEAL

Integragoes Plataforma CAS Hemera

= Sistemas Comerciais: automatizacao do processo de
faturamento e corte & religue.

= Servicos em Campo: automatizagdo dos servicos
ao cliente.

Corte & Religue associados ao Sistema Comercial

Permite 0 envio de requisicdes de corte & religue de
forma remota e automatica, oferecendo maior agilidade
e confiabilidade ao processo, além de relatérios
de acompanhamento e histéricos completos das
requisigoes solicitadas.

Acompanhamento de eventos ocorridos em campo

Informa os eventos ocorridos nos elementos
monitorados, alertando sobre condigdes fisicas e
l6gicas relacionadas ao ponto de medigado. Através da
analise de eventos, analistas estao aptos a inferirem na
existéncia de situagoes que demandam inspecdes ou
reqularizagdes de campo.

(EAS tecnologia

Ferramentas Avangadas

G Agendamentos possibilitam a automatizagao

de atividades, entre elas: faturamento, relatorio,
leitura, parametrizacao e corte & religue.

Geragdo e exportagao de relatérios gerenciais
para estudo de comportamento de cliente, gestao
de parque de ativos e acompanhamento da
conectividade dos Maddulos de Comunicagao e
medidores em funcionamento.

medidor através do Google Maps, auxiliando o
trabalho das equipes de campo.

Administragdo de usuario e acesso com niveis
de privilégios. Registro das acdes dos usuarios
para fins de auditoria e acompanhamento dos
comandos enviados, registrando todas as

acoes realizadas no medidor.

@ Visualizacdo da localizagcdo geografica do

Contingéncia e Performance
Alta disponibilidade de dados e escalabilidade.

= Facilidade de manutencdo na arquitetura fisica de
servidores - permitindo que, no momento em que um
servidor estiver realizando sua manutengao, o outro
assuma 0s Seus Servigos.

= Permite utilizar servidores de menor porte com
balanceamento de carga, possibilitando alta
disponibilidade e flexibilidade no armazenamento.

= Melhoria efetiva na capacidade de processamento de
mensagens, agilizando a recuperagao dos dados em
caso de indisponibilidade.

= Independénciade processos permitindo priorizagaodas
atividades mais criticas do negdcio da concessionaria.

= Compatibilidade com diversos sistemas operacionais,
adaptando-se a qualquer estrutura computacional.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
castecnologia.com.br
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RELATGRIOS CADASTROS
Residencial

[&) Smart

BAIRRO: .
o £ @ MOOCA o — E— g——
8.538.594,44 kWh 127 256
B NOTIFICAGOES: ¢ A

(GADA MAPA
———

@ Necocios

12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Cliente Medidor Consumo kWh
21783819304 12887838 80.766,46 kWh
39747387138 38383819 23.076,13 kWh
48748938948 58738384 9.817,55 kWh
67390747025 47578928 8.784,01 kWh
74892948592 76056084 416211 kWh
87478292495 38390502 2.769,51

80909484733 99849049 1.422,98 kWh

Gestao do grande volume de informagodes Principais Funcionalidades
dos Medidores Inteligentes Multitarifarios,

que contemplam dados de Tarifa Branca,
Qualidade de Energia e Microgeragao,
agregando mais inteligéncia ao negécio e
facilitando o trabalho operacional de
forma massiva.

Multi-Tarifagao, incluindo Tarifa Branca
Suporte a Tarifa Binomia

Qualidade da Energia Elétrica

Analise de Perdas

Microgeragao Distribuida
Monitoramento de Dados de Medigdo
Configuragao de Regras e Alarmes

O\ Navegagao em 3 Visdes Independentes

lfx\\ Visao de Comunicagao - Visualizagao dos
medidores a partir de sua tecnologia

PESQUISA AVANGADA

Navegagéo

massiva @ NEecocios de comunicagéo.

facilitada por I —

busca de palavra ’ Visao de Rede de Distribuigao - Visualizagdo dos
chave e busca medidores a partir da hierarquia da rede
BUENgEL e Bl Regional Leste — de distribuigéo.

atributos das

entidades e Y . . o )

por marcagdes. fH Bairro — &5 Visao de Negdcio - Visualizagdo dos medidores

a partir da sua geolocalizagéo nas areas
€ Zonail + de concesséo.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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Maédulos de Comunicagao
RS2000 Integrados ao Medidor

RS2000 RS2000

EVO: <« EVO:_g

B

>

A

(N

-

= Comunicagao remota 3G/GPRS, com possibilidade
de duplo SIM Card.

= Interface com medidor de acordo com protocolo
(DLMS/COSEM, MODBUS), permitindo:

= Coleta de leituras de registradores e
grandezas instantaneas.

= Configuragao.

= Acionamentos - como Corte & Religue.

= Configuragao local via interface Bluetooth.

= Contingéncia em campo de Corte & Religue e leitura
via interface Bluetooth.

= Alarme de LAST GASP.
= Indicador de temperatura interna do equipamento.

= Upgrade de firmware remoto do Modulo
de Comunicagéo.

ot

000000

[ 10FOLIL00LO0.

Diferenciais Exclusivos

Reconhecimento e conversédo de
diferentes protocolos de medidores
em dados de medicéo, explorando os
diferenciais de cada tecnologia.

Gestdao de leitura de registradores
de energia e demanda em quatro
quadrantes por posto hordrio.

Analise da disponibilidade de
registradores para faturamento.

Analise da disponibilidade de Memoria
de Massa para andlise de perdas.

Gestdo do consumo de energia por
Posto Tarifario com Geragao Distribuida,
por tipo de geragao.

Mapeamento das grandezas elétricas
instantaneas em grafico fasorial.

Gestéao diferenciada de alarmes,
permitindo inferéncias automaticas
e da concessionaria para marcacoes
sobre estados de atencéo e
acompanhamento, além das
ocorréncias pontuais.

Gestao do processo de Corte &
Religue remoto baseado em processos
comerciais ou de operagao em campo.

Disponibilidade de dados de qualidade
de energia e de tensdo em
regime permanente.

Balanco energético por transformador
de BT.

Visdes consolidadas por grupo de
clientes, com visdo sindptica em mapa
sobre dreas mais criticas, por alarmes
e desbalanco.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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CAS Hémera Fronteira

o o

Gestao operacional e estratégica da Medigao de
Fronteira e de Clientes Livres, com atendimento
aos requisitos da CCEE.

Gestao da Medigao

A Plataforma Hemera Fronteira disponibiliza recursos
e ferramentas que atendem as necessidades de
Medicéo de Fronteira e de Clientes Livres, auxiliando no
acompanhamento continuo do fornecimento de energia
e no gerenciamento das informagoes.

= Disponibiliza informagdes relevantes e completas,
atualizadas em tempo real, que colaboram para a
tomada de decisdo e a identificacdo e resolugdo de
falhas relacionadas a coleta de dados em campo,
contemplando registradores, Memodria de Massa e
grandezas elétricas instantaneas.

= Viabiliza agdes remotas pelos centros de medicdo
e operagdo, antecipando eventuais manutengoes
em campo. Disponibiliza ferramentas para
parametrizagao remota de medidores.

= Controla e gerencia a energia consumida pelos
Clientes Livres na area de concesséao.

Regulamentagées de Mercado

Permite disponibilizar um canal exclusivo para a CCEE,
ou um canal compartilhado, mas prioritario. Os dados
de medigado séo disponibilizados em forma de relatdrios
detalhados conforme a necessidade do usuario, em

(C-\AS tecnologia

formatos de arquivos padronizados para atendimento
as exigéncias requlamentares da ONS e da CCEE.

N

ONS ccee

‘ Camara de Comercializacdo
de Energia Elétrica

Ferramentas para acompanhamento da coleta de
dados e geragao dos arquivos XML

Os dados coletados sdo processados e 0s arquivos XML
gerados para envio a CCEE/ ONS. Essa funcionalidade
atende as demandas de geragao automatica mediante
agendamento ou manualmente, conforme demanda
do cliente.

Integragao com diferentes Protocolos / Medidores

A Plataforma Hemera Fronteira possui inteligéncia para
a interpretacdo de todos os protocolos de medicdo
atualmente utilizados no pais e homologados pela CCEE.

@NT (s adims |ON. 126

Ciéncias Aplicadas & Sustentabilidade
castecnologia.com.br




F CAS Hemera Fronteira

Principais Ferramentas:
Medidor Virtual

O Hemera Fronteira possui a ferramenta de Medicdo
Virtual, que possibilita o calculo composto dos dados de
medicdo para uma regiao ou grupo de consumidores, de
acordo com formulas pré-estabelecidas pelo usuario.

Sumarizagao das energias totais:
+ Mercado Cativo.

+ Mercado Livre.

+ Usinas Geradoras.

+ Medicdes de Faturamento.

Medidor Principal e Retaguarda

Relatorio grafico de comparacdo entre os medidores
Principal e Retaguarda, possuindo todas as informagoes
tabulares das Memodrias de Massa.

Leitura Automatica dos Dados Faltantes

Identificacdo de Dados Faltantes através de tarefas
periddicas, com indicacédo do periodo a ser preenchido
para que a proxima leitura atinja 100% da Memoria
de Massa.

Calculo composto dos dados de medig¢ao de uma
regiao/grupo de consumidores.

MW-1309A375-01

Uitimas grandezas Idas

Todos Neshum

Célculo composto

etu:
randezas:

Campos do relatério

% para erro:

0,20
V) Canass princioal

, N ‘ 9] Canas retaguarda
¥ Dferenca em valor
Y| Dferenca em
percentual

V) Relatéro

-

“QEvrwpweecd (@ eputarpracsy -, Inprine

@ Estimativa Inteligente

Os Medidores Virtuais da CAS Tecnologia utilizam a
metodologia de estimativa de dados faltantes ONS-
PDC ME 01, adotado pela CCEE.

@ Alertas sobre Eventos Ocorridos

Através de alarmes configurdveis, permite identificar
problemas na qualidade do dado coletado, medicédo
de grandezas elétricas atipicas, discrepancias
nos parametros coletados, perda da qualidade de
fornecimento de energia e outros aspectos da rede que
demandam inspecdes e regularizagdes, promovendo a
rapida agdo do analista.

@ Agendamento de Tarefas

Permite ao usudrio a configuracdao de tarefas
especificas, tornando a administracdo dos processos
mais dinamica, com opcdes de agendamentos
configurdveis: faturamento, relatorio, leitura, para-
metrizacao, notificagoes, etc.

Tela: Relatdrio de Medidor Principal x Retaguarda.

Relatorio Principal x Retaguarda =

Data de Medicdo Dia Medidor Principal Medidor Retaguarda Diferenca
01032017 0005
01032017 00:10
01032017 00:15
01032017 0020

nnnnnnnnnnn

33748 2498585 835,163
i 3318015 2007682 80353
s 3305309 2478,165 2714
i 3221 248420 821,984

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade



Contingéncia de Leitura

Ferramentas de contingéncia de leitura em caso de
falhas de leitura na Fronteira e em Clientes Livres.

Permite a leitura dos medidores de forma a evitar que
as equipes utilizem diferentes softwares para cada tipo
de medidor.

App mobile para Smartphone de coleta de leitura
de medidores eletronicos:

+ Gerenciador Web.

« Integragdo nativa com Plataforma Hemera®.

+ Coletor com sistema operacional Android, e
comunicacao Bluetooth.

—
Ladon

Leitura ponto a ponto de medidores, utilizando o
canal de comunicagdo CCEE.

- Diagnostico de problemas de comunicagao
e configuracdo de medidores.
- Testes nos canais de auditoria CCEE.

Faturamento de Clientes Livres

Além do faturamento de
Clientes Livres ja realizado
pelo Hemera para todos os
medidores padrao ABNT, é
possivel realizar o faturamento
utilizando Medidores SL7000
através de arquivo padrao
ABNT formato publico.

www.castecnologia.com.br

4‘ .
D7IG Guardian
<«

Executa o monitoramento das leituras efetivadas
pela CCEE para inspegdo l6gica, com verificagdo do
protocolo trafegado e andlise do canal de comunicagao
até o medidor. Identifica falhas de comunicagéo e
permite reparos de novas tentativas de acesso. Sucesso
no acompanhamento das comunicacdes entre CCEE
e Concessionaria.

= Analises dos logs realizados.
= Relatdrio de analise.

= Alarmes - identificacdo de eventos relacionados as
falhas de comunicagao.

Através do modulo Port Forward, também € possivel
realizar analise CCEE para medidores que ndo possuem
telemetria / Mddulo de Comunicagdo CAS em campo
ou quando o0 agente j& possui uma infraestrutura TCP-
IP até o medidor.

Arquitetura da Comunicagao

TCPIP
VPN ‘_e . IP 192.168.000
Roteador
£ 111 ols]s[sfels
» Servidor de Comunicagao .
da Concessiondria

|-
+

ccee

Camara de Comercializacao
de Energia Elétrica

4

Medidor em Campo

ABNT
ANSIT
IEC

Iris
Modulo Guardian

o Pergunta

TRANSPARENTE A CCEE

g Repasse pergunta

Moédulo Iris Guardian
para Medidor

Resposta do a Repasse da

Medidor resposta do
Medidor

—

Iris

Servidor de Comunicagao que oferece apoio
operacional e estratégico, permitindo a
comunicagao bidirecional com sistemas de
medicdo e automacéao.
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l}F CAS Hemera Fronteira
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Maédulos de Comunica¢ao CAS RS2000 utilizados na solugao

Mddulos de Comunicagdo desenvolvidos para leitura remota de Clientes Livres e Medig¢oes de Fronteira.

Qualquer medidor aprovado pela CCEE/ONS.

RS2000 Multi Lite
Exclusivo sistema de

Medidor
Retaguarda

Medidor
Principal

compartilhamento de
modulos independentes de
comunicagao em um unico
gabinete, proporcionando
leituras simultaneas tanto da

RS2000
Multi Lite

Concessionaria quanto da CCEE.

Diferentes modelos disponiveis conforme a aplicagao.
catalogo.castecnologia.com.br

Ultra Lite GSM Ultra Lite Ethernet

% Contingéncia e Performance

= Alta disponibilidade de dados e escalabilidade para
atender as necessidades da concessionaria proveniente
do aumento de pontos telemedidos.

Lite DS 3G

= Facilidade de manutengdo na arquitetura fisica de
servidores - permitindo que, no momento em que um
servidor estiver realizando sua manutengdo, o0 outro
assuma 0s Seus Servigos.

= Permite utilizar servidores de menor porte com
balanceamento de carga, possibilitando alta
disponibilidade e flexibilidade no armazenamento.

= Melhoria efetiva na capacidade de processamento de
mensagens, agilizando a recuperagdo dos dados em
caso de indisponibilidade.

= Independénciade processos, permitindo priorizagdodas
atividades mais criticas do negdcio da concessionaria.

= Compatibilidade com diversos sistemas operacionais,
adaptando-se a qualquer estrutura computacional.

(EAS tecnologia

i portas seriais
: Canal

i Exclusivo

: e Prioritario

Acessos exclusivos para CCEE/ONS
: ONS mde'.Jenden{es dos canais
1 ccee *~ i destinados a concessionaria.

Beneficios do Hemera Fronteira

e Facil configuracao e controle total dos ativos
em campo.

e Abordagem multi fabricante: liberdade de escolha
do medidor, utilizando um tnico equipamento
em campo.

e Solucao fim a fim: da coleta a entrega de
informacdes para a CCEE.

e Monitoramento e andlise das acOes realizadas
pela CCEE nos pontos de medicao.

o Plataforma tnica para gerenciamento de Clientes
Residenciais, C&I, Livres e Medigao de Fronteira.

o Faturamento de Clientes Livres utilizando o
mesmo padréo de clientes do Grupo A.

e Suporte centralizado e personalizado, evitando
desgastes com fornecedores.

e APl aberta para integragoes com
sistemas legados.

e Possibilidade de utilizar a infraestrutura de Tl ja
existente, otimizando investimentos.

e Corpo técnico especializado no negécio
da concessionaria.

e Agilidade e flexibilidade no desenvolvimento de
novas funcionalidades do produto.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
castecnologia.com.br
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VP Gestao integrada da medi¢ao operacional da concessionaria, permitindo analises

importantes para o fechamento de carga da distribuidora.

O sistema ViewPoint oferece gestdo integrada da
medicdo operacional da concessiondria, propiciando a
visualizacéo via web dos dados de energia e consumo,
permitindo a andlise centralizada de diferentes pontos
da rede, importantes para o fechamento de carga
da distribuidora.

Vantagens:

A medigao de todos 0s
segmentos de carga identifica
o fluxo da energia na rede

de transmissao.

Consolidacéo e analise
automatica de informacdes
atualizadas que permitem

a gestdo sobre o balango de
energia com analise de perda,
colaborando para a tomada
de decisao.

Realiza a gestao centralizada
e eficiente de carga sem a
necessidade de mudancas nos
sistemas e estruturas de
dados existentes.

Disponibiliza recursos e
ferramentas que auxiliam no
acompanhamento continuo
de clientes, proporcionando a
gestdo de carga agil

e eficiente.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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Gestao Integrada das Medicoes Operacionais

O Hemera ViewPoint centraliza e consolida os dados
provenientes de diferentes sistemas para determinar
a real situacdo de perdas técnicas e dos circuitos
alimentadores, possibilitando a integracéo total de dados
de automagdo (SCADA), dados de medigdo CCEE com
dados de Medicéao de Fronteira e Grandes Clientes -Livres
e Cativos-.

A partir da consolidagédo e analise automatica das
informacdes, o modulo permite a gestao sobre o balango
de energia com andlise de perda, identificando o fluxo
da energia na rede de transmisséo. O controle do fluxo
de energia da rede basica da concessionaria pode ser
realizado diariamente, permitindo mapear de maneira
detalhada o comportamento da rede.

Recursos e Funcionalidades
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Painel Sindptico

O Painel Sindptico apresenta 0 mapeamento da topologia
da rede de transmissao com especificacdo de cada um
dos pontos que influenciam no fechamento de carga.
Este recurso também permite identificar a energia que
flui na rede por segmento. O painel apresenta os trechos
em que o balango deve ser aplicado através da analise
de comportamento das cargas e pontos de Fronteira.
Séo realizadas as leituras do medidor principal, medidor
retaguarda e operacional.

Relatério Comparativo de Cargas Principal e Retaguarda

Os relatérios comparativos de cargas principal e
retaguarda permitem a avaliagdo das medicdes
operacionais a partir do comparativo entre a medigao
resultante (dados precisos) e a medigdo verificadora
(medicdes operacionais menos precisas providas pelo

(éAS tecnologia

sistema operacional da concessiondria). Desta maneira
é possivel a detecgao de pontos que poderdo prejudicar o
fechamento preciso.

Relatério de Fechamento de Carga Verificada

Através de informacdes consolidadas, este relatério
fornece acesso ao historico de todos os fechamentos de
carga realizados.

Relatério Comparativo de Cargas

Com o objetivo de avaliar o comportamento atual de
cargas, estes relatérios sdo histéricos consolidados
de dados comparativos, utilizados como base para
viabilizar a mensuragdo da evolugdo da carga/ponto. O
comparativo de carga entre periodos (meses) diferentes
pode ser realizado através de relatdrios especificos e as
informacdes sdo apresentadas em graficos de perdas
para cada ponto de medicé&o, por periodo determinado.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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CAS Hemera GreenPower

Apoio operacional nos estudos de viabilidade e na geragao
de energia renovavel, a partir do monitoramento remoto e
continuo das condigoes climaticas dos instrumentos em

campo.

€

Instrumentos de medigoes de campo integrados a solugao

L HON ¢ N

Anemometro

Voltimetro

Barometro Higrometro Termometro
Medicdo da
velocidade

do vento

Medigédo de
pressdo
atmosférica

Medigdo de
umidade
relativa do ar

Medigdo de
temperatura

Medigdo de
tensdo

Arquitetura da Solugao

Os instrumentos de medigdo instalados nas torres
anemométricas  permitem o registro de dados
comportamentais dos fenémenos climaticos. A solucéo
GreenPower da CAS Tecnologia é composta por um Modulo
de Comunicacdo com inteligéncia embarcada e atua em
conjunto com a Plataforma Hemera GreenPower de gestdo e
analise dasinformagoes coletadas, com diversos modelos de
data loggers para que os dados gerados pelos instrumentos
sejam transmitidos e armazenados a distancia.

Paraacomunicagdodedados, sefaznecessariaumagama
de tecnologias que permitam a concessionaria responder
aos desafios de campo, incluindo a comunicagao via rede
celular e via satélite. A solugdo pode contar também com
energia solar para alimentacao dos equipamentos.

GreenPower

»

(CAS teenologia

6% HEMERA

0 GreenPower foi desenvolvido para empresas que buscam ingressar ou expandir seus negécios no
mercado de geragao de energias renovaveis através do continuo acompanhamento dos dados de medigao.

Registros das Medigoes

Mddulo de Comunicagao

Data logger
}0..00 ......000}
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Acesso as informagoes de medigao

L[]
Servidor de Comunicagao .

v

‘.( H EMERA | Internet

A partir da tecnologia implantada em campo € possivel
o0 envio frequente dos dados ao Hemera GreenPower. As
informagdes sdo organizadas e processadas visando
colaborar para que os esforcos dos analistas sejam
concentrados na analise das informacdes necessarias
para 0 estudo. Um dos resultados diretos deste processo
é a agilidade das equipes de campo, evitando o prejuizo
da coleta de dados e consequentemente da qualidade do
estudo junto a reguladora.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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G P CAS Hemera GreenPower

Recursos e Funcionalidades

Automagao da Leitura

A automacdo da coleta de dados viahiliza seu
armazenamento, envio e organizagdao consistente,
reunindo subsidios para o acompanhamento remoto e
continuo da operacao.

Além da possibilidade de acesso aos dados atualizados, a
solucéo permite 0 armazenamento realizado pelo modulo
de comunicacdo de modo que, no caso de eventuais
falhas no data logger, a base histdrica dos dados esteja
disponivel a concessionaria.

A apresentacao hierarquica dos objetos permite agilidade
no cadastro e criagao de vinculo dos objetos do parque:

- Dados completos de cada estagdo anemométrica.
- Mapeamento dos data loggers por estagao.
« Detalhamento individual dos instrumentos da torre.

Visualizagao grafica dos Instrumentos de Medigao
A geracao de graficos para cada instrumento facilita o

trabalho de andlise. Os graficos podem ser consolidados
com sumarizagao diaria, semanal, quinzenal ou mensal.

g

Para o instrumento
Wind Vane, um grafico
de Rosa dos Ventos é

adicionado a tela.

(C\AS tecnologia

Tela de automacéo da coleta
de dados.

,,,,,,

\\\\\\

epe) ONS

Atendimento aos requisitos exigidos
pela EPE e pela ONS.

Atendendo aos requisitos das entidades reguladoras
EPE - Empresa de Pesquisa Energética e ONS -
Operador Nacional do Sistema Elétrico, o mddulo
Hemera GreenPower oferece ferramenta de
exportacdo de arquivos para o sistema AMA,
conforme nota técnica EPE DEA - 04/12 e para o
monitoramento da ONS.

Capacidade de comunicagao
via satélite da Linha RS2000.

Para atender a diversidade de cenarios, é importante
que a concessionaria tenha opgdes de tecnologias
de comunicagdao, mesmo em ambientes remotos.
0s Modulos de Comunicacéo da linha RS2000 da
CAS foram desenvolvidos para oferecer alternativas
viaveis para todos os ambientes.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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Servidor de Comunicacao que oferece apoio operacional e estratégico, permitindo a
comunicagao bidirecional com sistemas de medigao e automagao homologados no Brasil.

= Dual Chip - Gerenciaacomunicagaodeequipamentos
que possuem duplo SIM Card.

= Relatérios - Geragao de relatérios administrativos,
estatisticos, de alarmes e de reconhecimento de
desconexdo dos modulos de comunicacéo, com logs

Compativel com mdltiplas operadoras de tele-
P P P de eventos.

comunicagoes, de diferentes tecnologias - 3G, GPRS,
Rddio, Satélite, Ethernet. Possui capacidade de

qerenciar milhares de pontos = Multi-fabricante - Permite a integragdo com modulos

de comunicacéao de outros fabricantes.

Gera relatorios gerenciais detalhados, importantes na
gestdo técnica do parque de telemetrias, promovendo
um ambiente propicio a tomada de decisoes.
Otimiza a gestdo operacional dos equipamentos
de campo.

= Seguranca - Permite a configuragdo de diferentes
niveis de acesso para usuarios.

= Controle de conexdes e comandos - Efetua o controle
de todas as conexdes e desconexdes para cada um
dos mddulos gerenciados, enviando comandos de
manutencao para reconfiguracoes necessarias a fim
de manter a conexdo ativa.

A utilizagao do CAS Hemera Iris possibilita:

= Trafego de dados - Reune e trata informacdes de
trafego de dados dos modulos para controle de custos
de comunicagdo celular (operadora). Relatérios de
rateio de custos de utilizagdo da rede de dados por
chip, por aplicagao e por cliente.

= Integracdo equipamentos Zigbee - Permite o
gerenciamento de equipamentos Zighee associados
a uma telemetria WAN.

c AS tecnologia Ciéncias Aplicadas a Susten.tab///dade
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Protocolo SNMP PROTOCOLOS DE COMUNICAGAO

0 protocolo SNMP (Simple Network Management Protocol) é

bastante utilizado na geréncia de redes adequadas para fluxos de G AEEEITE FeIE
dados em tempo real, destacando-se por facilitar o intercdmbio de « Medidores
informacdes entre 0s monitores de rede. « Transformadores = Internet
= Religadores = LP
Principais beneficios: » Equipamentos com } VPN
RS232, RS485, .
. - . ~ Ethernet o ‘
m Proporciona aos administradores o gerenciamento integral da = Satélite
rede, verificando o desempenho de cada componente, bem 2 = Radio /

= Fthernet

como a identificagdo e resolucéo de eventuais falhas.
= Rede Celular

m A disponibilidade de dados precisos sobre o desempenho dos
componentes possibilita agdes mais assertivas em campo.

Modulo Front-end DNP3

Este modulo possibilita o monitoramento da rede de forma

qualificada, indo além das fungdes bésicas de alarmes fisicos dos Meter Servidor de
mddulos de comunicagao CAS instalados em campo. Data Comunicagao
Management

Com a integracdo entre os modulos de comunicacgéo utilizados
na medigdo de clientes com os sistemas supervisérios (SCADA),
€ possivel aumentar o poder de agdo da concessiondria
e agregar valor ao negocio, uma vez que estas mesmas
telemetrias podem ser utilizadas para andlise e controle de
rede, deteccdo de falhas de fornecimento e tomada de deciséo

na manutengao.

{05 HEMERA

0 sistema fornece ao usudrio as seguintes informacaes:

= Falta de energia nos clientes telemedidos.

= Valores de grandeza: poténcia, fator de poténcia, frequéncia,
valores de tensdo e corrente com seus respectivos angulos. —

= Estado dos sensores de campo.

Principais beneficios:

Clientes com
Moédulos de Comunicagao
da linha CAS RS2000

m Cadamodulo de comunicacéo CAS pode atuar como um sensor
de falta de energia na rede, dispensando a instalacdo de novos
componentes e potencializando o retorno de investimentos
na telemetria.

m Propicia a atitude proativa para acdes de campo - como
contingéncia a falhas na distribuigdo - auxiliando outras areas
da concessionaria, como atendimento reativo através de
call center.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade




Servidor de Comunicacao Ambiente de Aplicacao

0% HEMERA

= Supervisorio
SCADA

0101010101

Hib

DNP3
0101010101

Hibh

SNMP

nustragdo Geral dos protocolos de comunicagao.

Centro de Operagoes

Monitoramento da Rede

MY—

llustragdo do funcionamento do Mddulo Front-end DNP3 com os mddulos de comunicagdo CAS.
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Execucao de Scripts Programaveis

Funcionalidade inteligente utilizada no
IRIS Manager para a automatizacdo de
funcdes de telemetria, detectando a
necessidade de ajustes e executando-0s
automaticamente.

Em campo, o mddulo de comunicacédo
possui, em sua configuragdo, varias
regras de negocio que permitem a analise
dos dados de medicdo e de situagcoes
adversas apresentadas pelo sistema
de medicdo.

Uma vez que a deteccdo da necessidade
de atualizar a configuragao de parametros
passa a ser automatizada, o processo se
torna mais inteligente e agil.

Principais beneficios:

m  Monitoramento de protocolo, de nivel de
sinal e de temperatura. Agendamentos
de tarefas e definicdo de parametros
de eventos.

m Agilidade no trabalho, potencializando
0 conhecimento de negaocio.

m Ganho de escalabilidade e reducéo
dos custos operacionais resultantes de
imprevistos que demandariam servigos
e manutencao em campo.

m Integragdo com o sistema CAS Hemera

Gauss para analise e apontamentos
dos resultados dos scripts executados.

www.castecnologia.com.br

TTT000000!

10000000T0TTOT0TT 70



llustragédo do funcionamento

TCP |P do Mddulo Port Forward
—
VEN - I IP 192.168.000 o
Roteador Pergunta
& 11 AEEAA (2,
' Repasse pergunta
» Servidor de Comunicagao Modtll\l/lo I(;Iz Guardian
da Concessionaria para Medidor

ccee

Camara de Comercializacdo
de Energia Elétrica

Iris

Maddulo Guardian

Transparente & CCEE

Modulo Port Forward

A funcionalidade de Port Forward é um mecanismo
disponivel aos usudrios do Modulo Guardian, da
plataforma CAS Hemera, que possibilita a realizacéo de
analise CCEE inerente ao Guardian para 0os medidores
que ndo possuem telemetria / modulo de comunicagao
em campo.

Ou seja, em cenarios em que a concessionaria ja
possua uma infraestrutura TCP IP direto até o medidor,
a conexao realizada pelo cliente ou pela CCEE e
monitorada com analise do protocolo trafegado e do
canal de comunicacao até o medidor.

Principais beneficios:

m A funcionalidade de Port Forward é valida para os
modelos de medidores com protocolo ABNT (todos do
mercado nacional) e também ANSI, [EC (ION, Q1000
e SL7000).

(C-\AS tecnologia

Resposta do
Medidor

Medidor em Campo 0
ABNT Repasse da
ANST resposta do
IEC

Medidor

Contingéncia e Performance

Alta disponibilidade de dados e escalabilidade
para atender as necessidades da concessiondria
proveniente do aumento de pontos telemedidos.

= Facilidade de manutencéo na arquitetura fisica de
servidores — permitindo que, no momento em que
um servidor estiver realizando sua manutencéao, o
outro assuma seus Servicos.

= Permite utilizar servidores de menor porte com
balanceamento de carga, possibilitando alta
disponibilidade e flexibilidade no armazenamento.

= Melhoria efetiva na capacidade de processamento
de mensagens, agilizando a recuperagao dos dados
em caso de indisponibilidade.

= Independéncia de processos permitindo priorizagao
das atividades mais criticas do negdcio da
concessionaria.

= Compatibilidade ~ com  diversos  sistemas
operacionais, adaptando-se a qualquer estrutura
computacional.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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Ha bilhoes de dispositivos em lares, fabricas,
escritorios, estagoes meteoroldgicas, pogos de
petroleo, hospitais, veiculos e, em um mundo
cada vez mais tecnoldgico, cresce também a
confiabilidade das solugoes de comunicagao,
coleta, armazenagem e analise inteligente dos
dados desses dispositivos.

0 mundo loT se comporta de forma cada vez mais
inteligente, intercomunicando dispositivos via

! . ' Neul REST
internet a fim de integrar e cgmp?rtllhar dados e soAP JSON
tarefas com seguranga e eficiéncia. - mDNS
§ uCode MQTT DNPS §
S 9)
O Iris, Servidor de Comunicagéo da Plataforma S SIGFOX OLOWPAN S
Hemera, oferece apoio operacional e estratégico, *é' Alliovn §
permitindo a comunicacéo bidirecional entre sistemas Q loTivity APP'AJ U Q
de medicdo, sensoriamento e automagao homologados
no Brasil. LoRaWAN 7Z-Wave

CoAP NB-loT

Com o mddulo Iris 10T, a plataforma amplia as upP
possibilidades de comunicacado entre dispositivos.

O Iris loT é uma solucdo que permite integrar, de forma
transparente, diferentes dispositivos com diversas
tecnologias de comunicagao loT, assim como sistemas
e equipamentos que utilizam diferentes protocolos.

Protocolos diferentes exigem novas implementagdes
e tradutores. O Iris loT automatiza o recebimento,
a traducdo e a transmissdo de informagdes entre

equipamentos e sistemas integrados, realizando Iris 10T é capaz de traduzir inumeros protocolos de
configuragdes e 0 acompanhamento do funcionamento dispositivos, além de interagir com sistemas que
da solugdo através de relatérios e apresentando permitem o recebimento e o envio de dados através de
informagoes de forma amigavel. redes loT.

(c-\ AS tecnologia Ciéncias Aplicadas & Susten'tab///dade
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Iris-ioT

Funcionalidades do Iris |0T Ambiente Front-End do Iris loT

88 HEMERA

= Motor de traducéo de protocolos IoT com
expansao para outros protocolos.

Mensagens recebidas

Conector

= (Camadas de interfaces para comunicagdo com
sistemas loT, incluindo o CAS Iris.

Adaptador

Script
@ Upload
Enviar um conector (jar)

Enviar um script (.groovy) Data Adaptador Médulo Sequ

= Mecanismo de contingéncia de dados, incluindo
persisténcia das mensagens obtidas dos
sistemas loT integrados.

@ Visualizagdes 27/06/2019 09:37:12 Sigfox para MQTT 49FFD6

Mensagens recebidas 27/06/2019 09:18:54 Sigfox para LoRaWAN 499F95
Mensagens enviadas 27/06/2019 09:10:01 Sigfox para Neul 492B4B
27/06/2019 09:07:13 Sigfox para REST 49FFD6
27/06/2019 08:48:47 Sigfox para JSON 499F95

27/06/2019 08:37:13 Sigfox para APPIA 49FFD6

= Transformar payloads de mensagens, permitindo
a conversao de protocolos de aplicacéo.

27/06/2019 08:18:40 Sigfox para RPL 499F95

27/06/2019 08:09:58 Sigfox para mDNS 492B4B

O ® N e AW N o

27/06/2019 08:07:26 Sigfox para uCode 49FFD6

10 27/06/2019 07:48:34 Sigfox para loTivity 499F95

Copyright © 2019 CAS - Iris loT
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Por dentro do Iris loT Conector
Equipamentos com novos protocolo [oT podem se
(conector) (Conector) conectar ao Iris loT através de um novo Conector.
) R 6 - Da mesma forma, para que as mensagens desses
SigFox ---| 8} 8 ) I MQTT te equipamentos possam ser disponibilizadas em um
| tradutorde |1 A = sistema, havera um Conector para a interface de
N (5) ! | Mensagens [ i (") s protocolo de aplicagédo - API - Application Protocol
D Lo g-. H ’g ----- REST &fgo Interface - do sistema.
S pe=t \&
‘ N E Tradutor de Mensagens
Arquitetura da Solugéo - O Iris loT é indenpendente do Hemera Iris. As mensagens podem ser traduzidas entre pro‘[oco|os
2";?,3':.2 ::ao Servidor de Aplicages de aplicacdes diferentes, através de um Tradutor.
RS2000 Comunicagao Adaptador
& ,4 E uma espécie de tunel para rotear mensagens de
\/ Tee., J8¢ HEMERA equipamentos loT de determinado protocolo para um
* I 9] — sistema que pode interpretar o mesmo protocolo.
Um Adaptador contempla a configuragao de:
1. Um Conector de Entrada do protocolo dos
5 equipamentos [0,

E X 3 2. Um Tradutor de Mensagens.
. & g 3. Um Conector de Saida do protocolo de interface
e X 8 para o sistema que utilizara e disponibilizara as
) ) informacdes dos equipamentos 0T.
. Permite a tradugao
M'Odmo entre varios
~ Iris loT protocolos para serem O Iris loT permite que novos Adaptadores sejam

Dipositivos (indenpendente) usados em diversas

aplicagdes. configurados de forma dinamica.




Exemplos de Aplicagoes do Iris loT em produtos e servigos da CAS Tecnologia

Alertas

Dispositivos loT podem gerar eventos a partir de
alertas e ocorréncias. A aplicagdo Hemera Gauss
usa regras analiticas com esses dados para gerar
indicadores de tomada de decisdo no seu negaocio.

G Regras Analiticas
EEEEEEN

L] HE
EEEENTEEEEN
----zéissss

— T -

Apontamento
para tomada de decisao

Apps

Aplicativos i0S ou Android podem medir o nivel
de sinal de Médulos de Comunicagao RS2000
utilizados em campo.

Mddulo de
Comunicagéo
15:06 ‘ RS2000 EVO

BT®~ /
YR o /

aeEs

Visao Geoespacial
Dispositivos transmitem sinais que séo visualizados

por aplicacdes de mapas. Com o Hemera Dashboard é

possivel monitorar, em tempo real, esses marcadores
geoespaciais.

v ¥ RealTime

{8 HEMERA

Visao Grafica

Informacdes coletadas por dispositivos loT podem
ser base de dados para as aplicagdes da Plataforma
Hemera, gerando graficos de monitoramento.

Medigao Individualizada

Dispositivos podem ser implantados em medidores
de dqgua, energia e gas, em condominios, industrias
e centros comercias, através de protocolos loT e
monitorando o consumo de forma individual.

P RS2000
S SUM loT

A CAS Tecnologia possui 0 Servigo de Medicao
Individualizada Residencial e Corporativa.
mi.castecnologia.com.br

a 1:?:': Captagao
Fis de Dados
=~y
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O Gauss atende ao ciclo completo da gestdo de
processos, da modelagem a implementacao,

monitoramento e otimizagdo. O controle do fluxo de
trabalho é realizado através da criacao das respectivas
etapas do processo.
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Sistema desenvolvido para implementar o conceito BPM com capacidade para gerenciar
os processos de Gestao da Medigao, priorizando a tomada de decisao da Concessionaria.

Como diferencial, o sistema € expansivel para aplicacao
de regras de negécios para diferentes cendrios,
permitindo:  criacdo de etapas, preenchimento de
campos configuraveis em cada etapa, aplicacdo de
regras de transicdo entre as etapas, integragdo de
fluxos para inicio automatico, notificagdes de alteragao
de etapas, rastreabilidade de cada etapa do processo.

Os indicadores disponiveis na plataforma séo resultados
da aplicagéo de regras configuraveis pela concessionaria.

e Aumentam a visibilidade técnica de analistas,
permitindo otimizar o trabalho.

e Permitem visdo do processo, fornecendo indicadores
e relatorios gerenciais: desempenho no tempo,
assertividade do processo de andlise e de ganho
de energia.

e Possibilita a criacdo de diversos fluxos dos processos

da empresa. Ex.: Controle de Contratos, Gestao de
Documentos ISO, Manutencdo de Equipamentos.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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x Automatizagao do
Recuperacao de Perdas Diagnésticoqde Perdas

Este modulo de Recuperagao de Perdas de Energia é
aplicavel em Clientes C&I - Comercial & Industrial - para
mapear o processo de garantia de receitas fim a fim
da concessiondria.

@3\ Ambiente em Campo - Medidores

N

[C(¢

MOBIi

& /
Aplica mais de 80 regras de negécio configuraveis pela %%\ 8 >
concessiondria, combinadas a mais de 30 alarmes, "C”Od“’o_de ) ’fﬂo’etal
, . ;s . . omunicagao anua
fisicos e l6gicos, das telemetrias CAS, para apontar alvos RS2000 MOBi

suspeitos que podem provocar perdas. Com a utilizagao
do Gauss € possivel concentrar as atividades analiticas
de medi¢do da concessiondria, permitindo uma tomada
de decisdo mais 4gil e assertiva:

Ambiente de Aplicacao
Histérico de Consumo Faturado. Comercial & Inzustr?al >
Curva de Carga.

Grafico Fasorial.
Ocorréncias das Regras.

.
.
.
.
.
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« Indicadores. -~ ~ P
«» | 0% HEMERA
Parametrizagdo de  Criagdo de novas Associagdo de
Bl regras individuais.  regras compostas regras a indicadores, <
;6; baseadas na COom pesos ).
x combinagdo de regras  configuraveis.
individuais. R——— 5
—— ~
g Indicadores que podem apontar: defeito, erro de parametrizagao de L L | 4
.§ medidores, erro cadastral, suspeita de fraude. Eventos da Telemetria Eventos de Negécio
;g Atribuigdo de Nota de Corte aos indicadores para determinar m Alertas m Comportamento
=l decisOes aos processos de recuperagao de perdas. m Ocorréncias e Historico
Distribuicdo automatica de tarefas as pessoas relacionadas m Memdria de Massa

ao processo. Priorizagao pelos indicadores.

Ao final, é gerado um dossié da andlise com possibilidade de agregar
documentos, formuldrios (TOI) e imagens a um laudo.

eccee

Atenuacao
Ambiente
de Analise G Gauss
+

Regras Analiticas
Mais de 80 Regras Analiticas
Criagao de novas Regras Compostas

EEEEEEEEEEE
ST T

Apontamento para o processo
de Combate a Perdas

————————
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- Ajuste de Reldgio do Medidor.

Automation Server

{

A_ E um modulo de automatizagdo dos processos do
Gauss, com arquitetura Multi Agent, que permite o
isolamento de tarefas de missdo critica e escalabilidade

. conforme a demanda dos processos.

E Oferece suporte a varias linguagens de programacao e
A repositério com controle de versoes.

[ ]

A automatizacdo pode ser agendada ou disparada
por eventos.

Busca Envia comando .
clientes que g deconsulta ﬁ , O Automation Server pode
P':Jfl':tae"(‘lge Eel[elogi0 1 f {\) 1S z automatizar uma tarefa utilizando

8\

N

uma interface de sistema externo,

relogio / )
<5m  >5<15  >15min C'—) \ | (ﬁ executar um calculo complexo
e -
g ¥ 5 e | ou qualquer targfa que possa ser
esgotadas as - y s »—o) » codificada em linguagem
¥ (tentativas Sy . de programagéo.
v - o -
p Registrar L S ¥ O gerenciamento de processos nas concessionarias
ﬁ falha de Envia comando 2 L pode se beneficiar do Automation Server para
= o | .
oy LOCLICH D0 automatizar, por exemplo:

relégio junto com

comando FAT

e Tratamento de falhas de comunicacgao.

e (Configuracdo de telemetrias.

e Ajuste de reldgio do medidor.

.)) e Controle sobre a inspegao logica CCEE.

Programacoes nativas do Automation Server

/\J \‘

/\J \‘

Falha de
Comunicagao

Ajuste de Reldgio Inspec¢ao Logica

do Medidor CCEE
ccee

Automatizagéo do
Processo de
Garantia de Entrega
de Dados CCEE e
Monitoramento da
Inspegéo Ldgica.

Chamado para abrir
notificacao na CCEE.

Corret;ao através

Abertura de chamado. > de comandos.

Retorno por e-mail. Chamados para verificagao

de equipamento em
campo em caso de
falha na inspecao.

www.castecnologia.com.br

Calculo do risco e
tomada de decisao.
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Automatizacao de Processos na Concessionaria:

)Ht Medidores

“( H EME RA Meter Data Management em Campo
- _____

Guardian Residencial ceal Residencial  Fronteira Iris

Inspegdo Smart Monitoramento ~ Monitoramento ~ Monitoramento  Envio de

Logica Monitoramento Faturamento Faturamento Carga Comandos

CCEE Faturamento Corte & Religue  Regulagdo

Corte & Religue

A
VFIG
‘

£

%%\ /a

Sistemas da

8 50000000C000000000C0000COCOA00CO000GCO000 conceSSionéria
. @ Falha de
¢ gZex= Comunicacgédo
Falha no
Medidor

\i ;;F’:*. Contingéncia

(D  Falhade
— - @ Energia
Metricas do Processo Automation Server W
com Dashboard ‘;Q’c;?v Faturamento

Beneficios do Gauss
Agilidade: Menor tempo de resposta as
demandas de negdcio.

Assertividade: Melhores resultados no
combate as perdas.

Automatizagao: Reducdo das
agdes manuais.

Flexibilidade: Criacdo de fluxos e
mapeamento das regras de negdcio.

Potencializacao: Inteligéncia analitica
melhorando a produtividade.

Robustez: Capacidade de processar grande
volume de informacdes e escalabilidade.

NHOVO &G
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D Visao analitica para a melhor gestao operacional baseada em processos de analise e
qualidade da concessionaria.

O sistema Dashboard foi desenvolvido para

oferecer apoio as novas demandas de controle Principais Ferramentas e Recursos
gerencial de medicdo e faturamento. Estas
demandas foram principalmente resultantes: m CriacBes de desktops permitem a subdivisdo de

temas de interesse de acordo com o perfil do usuario

= da necessidade de recursos que favoregam e suas permissdes de acesso.

o controle e acompanhamento gerencial

da operagao. m O conjunto de regras e critérios para aplicar filtros

nos graficos e relatorios torna a ferramenta assertiva

= do aumento do volume de dados e da . D . . o
na disponibilizagdo das informacdes prioritarias.

complexidade da operacéo.

m Em cada area de trabalho é possivel adicionar a

= do interesse por uma visdo simplificada para . _ . . <
quantidade desejavel de widgets, criando painéis

agilizar e oferecer assertividade na tomada

de decisao. com informagdes Unicas para cada area de negécio
do usuario.
A partir de recursos avancados, o modulo
oferece visdo consolidada de dados extraidos m Cada widget pode ser configurado com visualizagdes
de diversas fontes e, de forma nativa, da diferentes para: graficos, tabelas e mapas.
Plataforma Hemera, com relatdrios e graficos
pré configurados. Adicionalmente, a expertise da m Painéis personalizaveis por cada usudrio.
equipe Professional Services CAS permite criar
novos relatdrios sem a necessidade de codificacéao m Exportagdo para arquivos Excel, CSV, HTML e PDF

da ferramenta.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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Relatdrios Pré-Configurados

Panorama de Instalagbes em Campo

Permite a visualizagdo das informacdes de instalagbes
de campo comparadas aos cadastros nos sistemas
comerciais. Com os dados obtidos a partir desses
cadastros € possivel quantificar e qualificar as
instalagOes de medidores em: instalagdes clandestinas,
instalagbes faturadas, medidores sem instalagdes e
iluminagéo publica.

Além disso, apresenta um panorama da evolugdo do
numero de instalagcdes em campo por tipo de instalacgao,
com a consolidacdo das informagdes de consultas:
mensal, semanal, mensal por regido, mensal por CP e
mensal por zona.

Panorama de Instalagoes Ligadas

Neste demonstrativo é possivel quantificar as UCs
cortadas e ligadas, relacionando-as com a qualificagdo
dasinstalacoes de medidores e permitindo o apontamento
de problemas.

Panorama de Falta de Energia

Neste demonstrativo € apresentada uma visualizagao
por faixa de intervalo de tempo decorrido com falta de
energia, oferecendo widgets graficos expansiveis em
detalhes no mapa com pontos de medicéao.

Panorama de Alarmes

Neste demonstrativo € apresentada uma visualizagdo por
tipo de alarme, oferecendo widgets graficos expansiveis
em detalhes no mapa com pontos de medigao.

Performance de Leituras de Faturamento
Fornece o indice da efetividade para acompanhamento
da performance de leitura para faturamento. O relatério
comparativo confronta o ndmero de leituras solicitadas
com o ndmero de leituras enviadas, possibilitando refinar
a andlise para encontrar possiveis falhas.

Acima: Graficos de Mercado.

Performance de Comunicagao

Acompanhamento da performance de comunicagao dos
diferentes elementos da medicao, tais como: medidores
de balango, medidores, instalacdes de UCs, Modulos de
Comunicagdo, concentradores, dentre outros elementos
da rede.

Performance de Servigo de Corte & Religue
Acompanhamento da performance de operagbes de
corte & religue a partir das notas de servico oriundas
de sistemas comerciais, sendo possivel comparar com
0S registros executados pelos modulos da Plataforma
Hemera.

Abaixo: Grafico corte & religue - Notas de Servicos Executadas - Tipo x Més.

Jet HEMERA | [E! )l, DESkKTOP

+ &

4
L&
%

Corte e Religa - Notas de Servigo Executadas - Tipo x Més

SO0k

400k F84 805

327,024

S0k 287,811

Carte e 200k
Religa

o -

]

0k

147,597

2015-02-01

Values

| B

2014-12-01 2015-01-01 2015-03-01

Rejeigies de corte religa - E.” -~
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CAS Hemera Smart Water
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A solucdo de Smart Water integra recursos que visam
promover a sustentabilidade e aumentar a eficiéncia
em todos os aspectos do sistema de produgdo e
distribuicdo de dgua. As informacdes coletadas e
os controles disponibilizados auxiliam na tomada
de decisdo para investimento de recursos, visando
0 aumento do retorno sobre estes investimentos.
Promove a melhoria da eficiéncia operacional e a
qualidade do servico prestado, contribuindo para
areducao de perdas na distribuicao.

Sistemas de redes inteligentes de agua devem:

m Abrangeregerenciartodo o processo de fornecimento
de aqua, da captacdo a medigao.

m Monitorar e diagnosticar ocorréncias de forma
remota e continua.

m Priorizar e gerenciar problemas de manutencao.
m Automatizar, simplificar e agilizar processos.

m Orientar para tomada de decisdes com informagoes
baseadas em dados reais.

m Atender de maneira transparente e segura as
demandas dos reguladores e das politicas de
qualidade e conservacéo das dguas.

(eAS tecnologia

SmartWater

368 HEMERA

Desenvolvido para promover a analise e gestao inteligente de agua, atendendo
a demanda de suprimento e distribuicao das empresas de saneamento.

m Concessionarias de dgua possuem acesso insuficiente
a informagdes como perfil de consumo, vazamentos,
pressao narede, estado de conservagao das tubulagdes
e qualidade da agua distribuida, necessarias a perfeita
gestao da produgao e distribuicao de agua.

Impossibilidade de andlise das informagoes em
tempo real paratomada de decisao e conhecimento
nao integrado as varias divisdes operacionais.

Auséncia de tecnologias automatizadas que agilizam
o processo de tomada de decisao, gerando melhorias
em tempo real.

Minimizar perdas e eventuais danos ambientais
causados por rompimentos, vazamentos ou
infiltragdes que contaminem fontes de agua potavel.

Baixa capacidade de financiamento agravada por
furtos, fraudes e problemas de medigao, além de
um processo de faturamento vulneravel, suscetivel
a erros.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
castecnologia.com.br



W CAS Hemera Smart Water

0 que podemos entregar?

m Automatizagao através de software inteligente

Ciclo de faturamento 100% eletronico, protegido e
integrado a outros sistemas. Processo de gestdo de
medidores simplificado, remoto, online, rapido e preciso.
Dados de alarmes e leituras disponibilizados de forma
automdtica em tempo real.

m Protecao da receita

Aperfeicoamento do processo de faturamento através
da identificacdo antecipada de falhas em medidores,
impossibilidade de leitura e leituras inconsistentes
ou incorretas. Permite um processo de faturamento
proativo com solugdo de problemas ainda dentro do ciclo
de faturamento.

Garantia de maior seguranca e deteccdo de fraude
em equipamentos.

m Eficiéncia operacional

Melhoria da eficiéncia operacional nos centros de
distribuicdo de dgua, reduzindo perdas de receita com
captacdo, tratamento, distribuicdo, submedicéo e furto
de agua.

m Melhoria de servigos ao cliente

Aumenta a satisfacdo do consumidor uma vez que
reduz o tempo para resolucao de problemas, tornando
0 processo de faturamento mais assertivo, sem contas
estimadas e permitindo uma rdpida identificagdo de
vazamentos suspeitos.

Maior visibilidade do impacto aos consumidores causado
pelas operagoes de manutencdo do fornecimento de
agua, como reducdo da pressdo, interrupcdo do
fornecimento, dentre outras.

m Aumento da confianga na empresa

Abordagem proativa na resolucdo de problemas,
promovendo aimagem dacompanhia ao reduzir as perdas
na rede e as interrupcdes de fornecimento, evitando que
a solucéo de problemas seja baseada apenas em queixas
de clientes.

S
||||l'

Pilares da solugao Smart Water

Os pilares de trabalho na abordagem CAS estéo
sustentados por um conjunto de produtos e sistemas
integrados e organizados para atender necessidades
de ponta a ponta. Possuem resultados comprovados
e atendem as estratégias tecnoldgicas de longo prazo.

SMART WATER NETWORK

, ' Medigao
BASE CRIADA PARA ANALISE, TOMADA DE DECISAO,
PRIORIZAGAO DE AGOES E ACOMPANHAMENTO automatlzada de

OPERACIONAL E GERENCIAL DE RESULTADOS.
dados precisa e
proveniente de

12 medidores e sensores
s inteligentes.

o (=]

1< = ()

= =F =, Comunicagéo de dados

2 (7 I , e
— =% S
= Q: L z continua e bidirecional,

inclusive em cenarios
com grande volume
de dados, com foco na
promogao da disponibilidade da informacgao.

Gestao de dados centralizada e em tempo real, com
flexibilidade para atuagdo remota e integragdo com
sistemas corporativos.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade



MEDIGAO
Eletronica e Inteligente
A base de
Consumidores , @‘} , !TIEdIi-dores
af o Pe inteligentes
,v [z Lg = instalados nos
EUA respondem

por cerca de
2/3 do mercado
global.

LY

z
H
]
2
]
¢

Medidor de Agua Repetidor

m Inteligéncia a respeito de vazamentos, falta de dgua,
fluxo inverso e by-pass.

m Elimina a possibilidade de leituras com erro.

m Evita custos relacionados a problemas de acesso
a leitura do medidor e reduz os custos globais do
processo de faturamento.

m Histérico detalhado de informagbes como leitura,
alarmes, vazdes minimas e maximas, armazenado
localmente com possibilidade de consulta remota.

m Possibilidade de parametrizagdo remota.

COMUNICAGAO DE DADOS
CAS Hemera Iris

0101010101

Ul

transmissao de dados
0101010101

Lo (1111I>

CAS Hemera Iris
Gestao da rede

Gerente de Rede [ ‘ﬂ

. Iris

Médulo de Comunicagao

Tecnologia de comunicacdo robusta com modelos de
conectividade para adequacgéo as demandas de negdcio.
Possui capacidade de comunicagdo com medidores de
agua, gas e energia e sensores de forma integrada a
plataforma de gestao dos dados de medicgéo.
Disponibiliza também  recursos avangados para
gerenciamento continuo da comunicagdo a favor da
disponibilidade de dados e mudltiplas comunicagdes
simultaneas. Possui integragdo com  sistemas
supervisorios (SCADA).

*Né&o restrito a novos equipamentos: aplicavel a medidores jd instalados.

GESTAO DE DADOS
‘ CAS Hemera _a
Smart Water ...c.

Disponibilizagéo de
funcionalidades de centro de
medicdo apoiando processos
de medicéo e leitura, analise,
qualidade no fornecimento e faturamento, com foco na
reducdo de perdas e garantia de receitas.

0 Hemera Smart Water é uma plataforma MDM universal
de gestdo capaz de integrar medidores, sensores e
instrumentos de automacédo de diferentes fornecedores
em um unico sistema. Possui recursos e ferramentas
para acompanhamento continuo e em tempo real de
clientes e do fornecimento de dgua, proporcionando
uma visdo Unica e consistente da informagao através
das diferentes dreas de negdcio
da concessiondria. A partir da
inteligéncia de monitoramento,

0 volume de agua
desperdicada é de
15% a 40% e pode

disponibiliza a identificagdo de
casos relacionados as perdas
e defeitos.

chegara 70% em
alguns paises em
desenvolvimento.

* Banco Mundial

www.castecnologia.com.br
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Ferramentas

= Completa validagao
dos dados de leitura.

= Relatdrios e
graficos de leitura
e consumo de
toda a rede, de
DMCs e clientes
individuais.

= Configuragao e geracdo de relatdrios e graficos
analiticos para gestdo e suporte a tomada de deciséo.

» Macromedicao integrada.

= Andlises de balango hidrico para priorizar agoes de
combate as perdas na rede, permitindo a identificacao,
dimensionamento e localizagao de vazamentos.

= Monitoramento de alarmes com inteligéncia analitica
para identificar vazamentos e anomalias como fraudes,
fluxo reverso ou tubulagdo vazia em clientes.

= Perfil de consumo individual - andlise de clientes
inativos ou desconectados com consumo recorrente.

= Atendimento aos clientes com acesso aos dados de
consumo atualizados e precisos.

» Rede de transmissdo de dados plug and play’ e ‘self healing.

= Leitura automatica e precisa de medidores eletronicos,
sem estimativas.

= Relatorios e graficos para auxiliar no dimensionamento
e ciclo de vida dos medidores.

= Plataforma robusta, ‘multi-tenance” e ‘multilinguagem”.

= API de integragdo com outras aplicagoes e sistemas.

Gestao inteligente de ativos:

A solugdo Hemera Smart Water possibilita

0 acompanhamento continuo dos ativos da
concessiondria, permitindo um gerenciamento efetivo do
campo de medidores e a tomada de decisao eficiente no
caso de substituicdo de modelos defasados.

Quais medidores deveriam ser trocados?
= Com perda de eficiéncia ao longo do tempo.

= Nao dimensionados corretamente para o perfil
de consumo.

= Em consumidores importantes ou criticos.
= Medidores mais velhos.
= Com indice de consumo anormal/muito elevado.

= Com tecnologias que correm o risco de se
tornarem obsoletas.

Integragao de informagdes e
equipamentos legados a esta
plataforma universal.

Contingéncia e Performance
Alta disponibilidade de dados e
escalabilidade para atender as
necessidades da concessionaria
proveniente do aumento de pontos telemedidos.

(éAS CAS Tecnologia

tecnologia N0 mercado de agua

Foco em gerar resultados para a concessionaria:
= Aperfeicoamento da eficiéncia;

= Priorizagdo de investimentos;

= Otimizagdo da operagao;

= Sustentabilidade econdmica.

Exceléncia em solugoes para os mercados de
agua, energia e gas.

Capaitacio

Exclusividade na oferta
Tecnologia de ponta. de solugdo Smart Water
completa e integrada.

Experiéncia no mercado
brasileiro de dgua.

Experiéncia no mercado

brasileiro de Smart Grid 01160 Completa. Solugao em conformi-
= - dade com a regulamen-
Center d'e medlr;ag de Agilidade de tagdo do mercado.
referéncia no Brasil. desenvolvimento.
Profundo conhecimento .
Solugdes em plena em negdcios e proces-  Solugdes preparadas
operagio sos das utilities para estratégias de
' longo prazo.

Acesso global.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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Minha Conta

’

® @

0 mais completo aplicativo para

oo T Conectlwdadﬁ' £ :

+ Mobilidade
+ Informacgao
+ Economia

monitorar seu consumo de Energia, Agua e Gas.

0O MOBIi Minha Conta oferece informacdes
sobre 0 consumo, com foco na economia
de recursos.

= Consumo médio diario.
= Consumo parcial e total do més.
= Meta de consumo.

O sistema disponibiliza as informacdes de
acordo com a agenda de leitura definida pelo
condominio. A frequéncia pode ser didria,
com horarios pré-definidos.

E possivel configurar a meta no préprio
aplicativo de acordo com o objetivo de
reducéo de gastos de cada usuario.

-

Inicio do periodo
20/Fev/2017 - 23:02

o Seu consumo até
09/Mar/2017 - 05:03

Agua Fria 5.458 m*

Consumo Médio Diario 0.34m*

=

Consumo Atual 5.458 m*
I

Previsdo De Fechamento 9.553 m*
I

( Faltam 11 dias para o fechamento )

—J

O MOBIi Minha Conta também sugere o volume
maximo de consumo didrio para ndo exceder a

meta estipulada para 0 més.

Graficos informam se 0 consumo esta dentro do
estimado e a previsdo de valor da conta no més.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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CAS MOBii - Minha Conta

O aplicativo indica suspeita de vazamentos
quando o sistema identifica o consumo
durante a madrugada por 3 dias consecutivos.
Neste caso € gerado um alerta ao usuario
informando o periodo da ocorréncia e
a quantidade desperdicada.

Minha Conta

© Caga Vazamentos

Ha suspeita de
vazamento em
sua unidade

N&o ha suspeita
24/Novi2016  Suspeita de perda: 0,50 m* de vazamento em
23/Novi2016  Suspsita de perda: 0,48 m° sua unidade

22INov/2016  Suspsita de perda: 0,88 m*

> S U® )

Pré requisitos @ i
Conexdo com internet - 3G, 4G ou Wi-Fi.
Sistemas: Android 2.3 ou superior - 10S 8.0 ou superior.

Sustentabilidade e Consumo Consciente

O MOBIii Minha Conta é uma importante
ferramenta para medir o consumo diario de forma
individual, fornecendo informagdes necessarias

para que a cobranca sejarealizada de formajusta
nos condominios.

Comprometido com o fornececimento de
informagdes sobre novos habitos de consumo
de recursos naturais, o website ECo Consciente
oferece informacdes atualizadas, dicas divertidas
e simples sobre como pequenos atos do cotidiano
podem ajudar a economizar, assim como preservar
0 meio ambiente. www.ecoconsciente.com.br

(

0 sistema de medicao individualizada da CAS Tecnologia

Instalagédo
de medidores
individuais.
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ACESSO REMOTO

¥ RELATORIO DE CONSUMO

1 FECHAMENTO DE CONSUMO

Dados de consumo  ALARMES
séo enviados ao GRAFICOS
software da CAS.

(éAS tecnologia

Com MOBIi Minha Conta
o cliente final acompanha
seu consumo didrio

e alertas de vazamentos.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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Servigos de processamento,
armazenamento e gestao de
dados utilizando servidores
disponibilizados pela

CAS Tecnologia.

A utilizacdo do HEMERA Cloud permite a gestao
de todos os recursos da Plataforma Hemera, de
forma abrangente e integrada, da mesma forma
que as maiores concessiondrias de energia
elétrica do Brasil ja utilizam.

Com o HEMERA Cloud, a CAS Tecnologia da
um importante passo no sentido de oferecer
as Solugcoes para Redes Inteligentes as
concessionarias  de todos o0s tamanhos,
possibilitando a inovagdo na gestdo dos dados
de medicdo, reduzindo custos e eliminando as
complexidades de Tl, mdo de obra especializada e
backup de dados dentro da concessionaria.

40 ©0000000000000000000000000000000000000000000000000,_

Informagdes completas e atualizadas,
de forma centralizada e em tempo real.
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Com o Hemera Cloud as Distribuidoras e Cooperativas
de Energia Elétrica podem optar pelos melhores servigos
de Gestdo da Medigdo em nuvem, que € uma tendéncia
mundial, pois otimizam gastos com infraestrutura e
permitem que as empresas se preocupem mais com
seus negocios do que com a tecnologia e a manutengao
de ambientes de armazenamento e gestdo de dados.

SaaS - Software as a Service.

Paa$S - Platform as a Service.
laaS - Infrastructure as a Service.

Ciéncias Aplicadas & Sustentabilidade
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Solugoes Hemera Cloud

@l Comercial
&Industrial

Gestdo da Medicao Inteligente, promovendo monitora-
mento e controle continuos de Grandes Clientes.
Suporte aos principais medidores do mercado, com
foco em reducdo de perdas e garantia de receitas.
Leitura de medidores - Telemedidos, leituras manuais
e através do MOBiIi.

n Residencial

Com inteligéncia na leitura de grande volume de dados
dos medidores de baixa tensdo, possibilita identificar
e solucionar eventos relacionados a perdas, analise,
corte & religue, balanco energético e faturamento.

Residencial

I8Y Smart
Gestdodograndevolumedeinformagdes dos Medidores
Inteligentes Multitarifarios, que contemplam dados de
Tarifa Branca, Qualidade de Energia e Microgeragao,

agregando mais inteligéncia ao negécio e facilitando o
trabalho operacional de forma massiva.

Fronteira

Gestdo da Medicédo de Fronteira e de Clientes Livres,
atendendo as exigéncias regulamentares da ONS
e da CCEE - com geracdo e envio de arquivos XML.
O Medidor Virtual possibilita o calculo composto de
dados de medicdo por regiao/ grupo de consumidores.

| Iris

Servidor de Comunicagao que oferece apoio operacional
e estratégico, permitindo a comunicagao bidirecional
com sistemas de medicdo e automacéo.

MOBil

App Android com moddulo de gerenciamento Web.
Proporciona reducdo de tempo nas operagdes de
campo em clientes C&l e Residencial, com atualizacédo
online de Ordens de Servigcos no coletor e execucéo
automatica de parametrizacdo nos medidores.

(EAS tecnologia
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Beneficios e Servigos

‘ Facilidade e Viabilidade

Com o HEMERA Cloud a concessiondria nao precisa se
preocupar com:

@ Infra de TI.

3¢ M.0. Especializada.

@ Seguranca.

& Backup de Dados.

(=) Monitoramento de Ambiente.

A gestéo dos dados de medicéo e as agOes de combate
as perdas ganham eficiéncia:

O o Agilidade na Implantacao.

O‘ > o Baixo Investimento.
o Sem Manutengao.

&) servigos

GJ Treinamento de Utilizagao do Sistema.

E-’ Exportagdo mensal das informagdes dos
medidores para faturamento.

@ Monitoramento dos Mddulos de Comunicagao.
£ Suporte Técnico.

“ Geragao didria das informagdes para envio
a CCEE*.

*Medigéo de Fronteira e Clientes Livres.

‘ Acesso e Disponibilidade

@ Acesso web de qualquer lugar.
& Acesso a versdo mais recente.
@+ Disponibilidade 24 X 7.

Ciéncias Aplicadas & Sustentabilidade
castecnologia.com.br
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Plataforma Analitica preparada para as Redes Inteligentes.
Oferece inteligéncia avangada aos diversos processos de negadcio das utilities.

As Redes Elétricas Inteligentes propiciam a aquisicao
de informacdes muito mais detalhadas e com maior
frequéncia sobre os medidores eletronicos e a
Rede Elétrica.

A telemetria dos ativos da distribuidora € o Big Data do
setor elétrico, permitindo um conhecimento muito mais
profundo sobre a carga, seu comportamento e também
sobre a rede.

Essas informacdes, associadas a outras bases
de dados técnicas e comerciais, geram valor aos
processos de negdcio da distribuidora de energia
elétrica, potencializando o investimento realizado nas
Redes Inteligentes.

O desafio estd na capacidade de tratar e processar
essa imensa massa de dados, permitindo ao usuario
desenvolver andlises de forma automatica e auténoma,
através de pesquisas “ad-hoc” ou estruturadas.

Mesmo sobre a rede convencional, a solugédo possibilita
analises mais rapidas e de melhor qualidade nos niveis
estratégico, tatico e operacional, ao acessar informagoes
granulares de diferentes sistemas e correlaciona-las de
forma contextualizada.

(éAS tecnologia

Analise preditiva, de risco e de
suporte a tomada de decisao para:

m Estratégia Corporativa.

m Andlise de Mercado.

m Previsdo de Suprimento de Energia.
m Cenarios de Expanséao de Rede.
m Operagdo em Tempo Real.
m Estudos de Pré e Pds Operacéo.

m Protecdo da Receita.

m Servicos de Atendimento ao Cliente.
m Engenharia e Manutengéo.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
castecnologia.com.br
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Maodulos Pré-Configurados

L+

Suporte a decisé@o e priorizagdo de atendimento para
restabelecimento de interrupgbes, com informagoes
em tempo real de cada evento:

= Impactos regulatorios: analise do risco de penalizagéo
sobre os indicadores.

= Perdas de receita: projecdo da energia ndo fornecida.

» Clientes atingidos: totalidade de clientes e identificagéo
e localizagdo dos clientes prioritarios.

= Despacho de equipes: sugestéao de sequenciamento e
roteirizagdo dos servigos.

A aplicagdo se estende ao monitoramento da tensdo em
regime permanente e pode ser customizada de acordo
com a regra de negdcio mais apropriada para o evento,
reduzindo despesas operacionais, penalidades ligadas
aos limites regulatorios e/ou minimizando o impacto dos
eventos sobre a sociedade.

o

Reducdo com custos de manutencdo e minimizagao de
riscos, através de:

= Monitoramento preciso da performance de ativos.
= |dentificagdo das inconsisténcias, defeitos

e suas consequéncias.
= Monitoramento da qualidade dos servigos

de comunicagao.

A gestdo precisa do ciclo de vida dos ativos identifica
insuficiéncia de performance e tendéncias de falhas,
orientando de forma preventiva a manutencdo ou
substituicdo de ativos. Possibilitaa melhoria na prestagao
de servicos, 0 aumento da rentabilidade dos recursos
alocados e uma gestao mais eficiente da aquisicao, uso
e alienacdo dos bens.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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Através da integracdo de informagdes de diferentes
naturezas, visa a melhoria do atendimento e redugao
de riscos na prestacdo de servigos ao consumidor:

= Qualificagdo do cliente com scoring adequado.

= Maior assertividade na prestagao de servigos.

= Agilidade no atendimento a novas cargas, com
consulta da disponibilidade da rede.

Permite melhor qualidade e maior produtividade nos
servicos, com conhecimento detalhado do cliente,
avaliagdo de seu historico de relacionamento e de sua
experiéncia com os servicos prestados.



Andlise de Falta de Energia - Priorizagéo de Atendimento
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Permite uma visdo analitica avancada sobre o
desempenho de diferentes unidades regionais, de
negdcio ou empresas do grupo, a partir de:

= Comparacao de indicadores setoriais.

= Configuragao de indicadores especificos
e personalizados.

= |dentificacéo de tendéncias.

Promove a identificagdo e antecipacao
de riscos, auxiliando o atendimento aos
objetivos estratégicos de gestao.

Sistema Analitico para Utilities

O

Acesso a informagbes microlocalizadas, como taxa
historica e projecdo de crescimento de demanda por
elemento de rede / regido para suporte aos processos
que se beneficiam com o conhecimento detalhado
do comportamento de cargas e disponibilidade da
rede, como:

Planejamento de mercado.

Suprimento de energia.

Planejamento da expansao do sistema.
Atendimento a novas cargas (possibilidade de
consulta online).

Possibilita grande flexibilidade e agilidade de analise
e melhores recursos de planejamento, permitindo a
elaboragdo de cendrios e custos associados, otimizando
a alocacdo de recursos.

O

Andlise  do comportamento dos consumidores,
monitoramento  de  balangco  energético  dos
transformadores de distribuicdo e outras informagoes
comerciais associadas, sdo excelentes fontes para:

» Deteccdo de potenciais irregularidades.
= Melhoria na assertividade das inspecoes.
= Regionalizagdo de cenarios de risco potencial.

Possibilita de forma flexivel a configuracdo de cenarios
de risco, integrando informacgdes de diferentes fontes
e permitindo a introdugdo de novas metodologias de
analises de fraude.

° Modulos Customizaveis

Plataforma totalmente flexivel, disponivel para
customizacao de acordo com a demanda
especifica da concessionaria.

castecnologia.com.br



Diferenciais da Plataforma

: Facil Acesso
Acesso através dos maiores browsers do mercado
- Internet Explorer, Firefox, Safari e Chrome. Possui
disponibilidade para os sistemas Android e i0S
para smartphones.

Qualidade da Informacao
Gestdo das fontes (extragdo, transformagéao, limpeza,
carregamento e modelagem) realizada por profissionais
com expertise sobre 0 negdcio da distribuidora e das
tecnologias envolvidas.

Alta Performance
Devido a tecnologia associativa e “In-Memory” de
consolidar varias fontes de dados e trabalhar comtodos
eles carregados em memaria (compacta os dados em
até 90%), a plataforma reduz os problemas de lentidao
e complexidade na gestdo dos milhdes de dados
do Smart Grid.

(6AS tecnologia
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Integragdo com diferentes MDMs

Integragao
Integracdo com diversos sistemas corporativos: MDM,
GIS, Sistemas Comerciais, Ordem de Servigo, SCADA,
Controle de Perdas Técnicas, Sistemas de Informacdes
Publicas Oficiais, etc.

Flexibilidade de Consulta
Consultas “Ad hoc” permitem que o usudrio explore
dados diretamente na plataforma, de forma automatica
e autbnoma, sem precisar de analista de TI.

Decisoes Rapidas
Elimina erros logicos, permitindo a tomada de
decisdo com base em informagdes contextualizadas
provenientes de base de dados integrada.

Contador de Historias
Permite que o executivo e/ou gestor possa entender o
histérico da andlise através da construgdo de cenarios
e avaliagdo de riscos por meio dos dados coletados.

Ciéncias Aplicadas a Sustentabilidade
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